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Die Wäscheversorgung im Marta-Schanzenbach-Haus 
 

Flach- und Frotteewäsche 
 

Die Flach- und Frotteewäsche wird komplett durch unsere Einrichtung 
gestellt, so dass Sie sich diesbezüglich um die Versorgung keine 

Gedanken machen müssen.  

 

Im Einzelnen bezieht sich die Versorgung auf die nachfolgend genannten 

Wäschestücke: 

 

Bettbezüge, Kissenbezüge, Leintücher, Handtücher und Waschlappen 

 

 

Persönliche Kleidungsstücke 
 

Sie können Ihre persönlichen Kleidungsstücke gerne in unserer haus-

eigenen Wäscherei waschen lassen. Hierfür ist die Zeichnung jedes 

einzelnen Kleidungsstückes mit Ihrem Namen notwendig.  
 

Die Zeichnung der Wäschestücke übernehmen wir gerne für Sie; diese 

Leistung ist für Sie kostenfrei. Im Falle eines Kurzzeitpflegeaufenthalts 

können Ihre Wäschestücke gerne auch ungezeichnet bleiben; wir sammeln 

diese dann für Sie, damit Sie diese zuhause waschen können. 

 

Unsere Leistung bezieht sich dabei auf das Waschen der Kleidung.          
Das Reinigen von Kleidungsstücken dürfen wir nicht durchführen.           

Die Reinigung von Kleidungsstücke bitten wir Sie deshalb, selbst tätigen 

zu lassen. Gerne aber auch können wir diese Kleidungsstücke gegen die 

entsprechende Gebühr an unserer externe Vertragsreinigung weitergeben.          
 

 

Ihr persönlicher Telefonanschluss -  

direkt auf Ihrem Zimmer  

 
Sie wünschen einen persönlichen Telefonanschluss mit direkter 

Durchwahl auf Ihrem Zimmer. Bitte geben Sie dies bei Neueinzug in 
unserer Verwaltung bekannt - oder Sie geben diesen Wunsch an das 

Pflegepersonal auf Ihrer Wohngruppe weiter. Wir richten Ihnen dann 

gerne den entsprechenden Anschluss ein. 

 

 

Die Abrechnung erfolgt dabei aktuell nach folgender Gebührentabelle: 

 
  Grundgebühr inkl. Gebührenflatrate / Monat:  Euro 15,00 

  Miettelefon / Monat:     Euro   3,00   

 
Hinweis  
 

Sie können auch gerne Ihr eigenes Telefon mitbringen - dieser Anschluss 

ist ebenfalls möglich. Dabei entfallen die monatlichen Kosten für das 
Miettelefon.  

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ein wichtiger Hinweis zur Versorgung mit  

Pflegemitteln im Marta-Schanzenbach-Haus 
 

Die nachfolgend aufgelisteten Grundhygieneartikel stellen wir Ihnen 

kostenlos zur Verfügung. Pflegemittel, die über die aufgeführten Mittel 

hinausgehen, können Sie kostengünstig über unserer Einrichtung 

beziehen. Gerne steht Ihnen das Pflegepersonal Ihrer Wohngruppe oder 

die Mitarbeiter/innen der Verwaltung mit Informationen hierfür zur Seite. 
Kostenpflichtige Pflegemittel können Sie aber auch gerne durch Ihre 

Angehörigen in der Drogerie Ihrer Wahl besorgen lassen.     
 

 
 

Kostenfreie Grundhygieneartikel 

 
    Duschbad 

    Einmalrasierer 

    Körperlotion 

    Rasierschaum 

    Schaumbad 

    Shampoo 

    Waschlotion 

    Zahncreme  

Ein wichtiger Hinweis zur Medikamentenversorgung  

im Marta-Schanzenbach-Haus 
 

Bei der Medikamentenversorgung haben wir mit einer Apotheke einen 

sogenannten "Apothekenvertrag" abgeschlossen, so wie er vom 

zuständigen Regierungspräsidium Freiburg gefordert wird. Über diese 
Vertragsapotheke können wir Ihre komplette Medikamentenversorgung 

gewährleisten. 

 

  

Möchten Sie Ihre Medikamentenrezepte jedoch bei einer anderen 

Apotheke einreichen, so ist dies ohne weiteres möglich. Allerdings 

müssen Sie sich dann selbst um Ihre Versorgung mit Medikamenten 
kümmern, da unsere Dienstleistung sich nur auf die genannte Vertrags-

apotheke beziehen darf.    

 

 



 

 

 
 

Hinweis 1 

Die Abrechnung der Kosten für die Friseurin geschieht über Ihre monatliche 

Heimkostenabrechnung. Hier liegt auch die entsprechende Quittung bei. 

 

Hinweis 2 

Sie können die Leistungen unserer Friseurin in Anspruch nehmen - müssen 

aber nicht. Gerne können Sie auch eine externe Friseurin bzw. einen 

externen Friseur besuchen - oder sich von Ihren Angehörigen die Haare 

pflegen lassen.*   

 

 

*  Das Gleiche Vorgehen wie bei den Friseurleistungen gilt auch für andere kosten-   

 pflichtige Dienstleitungen wie z.B. Fußpflege.  

 

 

AWO-Seniorenzentrum 

Marta-Schanzenbach-Haus 

Wichernstraße 1d 

77656 Offenburg 

Telefon: 07 81 / 62 06-0 

 

Unsere Friseurin - Ihre Dienstleisterin 

 

Die Haarpflege - für viele Bewohnerinnen und Bewohner nicht nur eine 

regelmäßige Notwendigkeit, sondern ein angenehmer Termin. Um Ihnen 

den - mitunter beschwerlichen - Gang zu einem auswärtigen Friseurgeschäft 
zu ersparen, haben wir hier im Marta-Schanzenbach-Haus im Erdgeschoss 

einen kleinen Friseursalon eingerichtet. In diesem bietet ein externes 

Friseurteam wöchentlich die verschiedensten Dienstleistungen rund um 

Ihre Haarpflege an. 

 

_____________________ 

 

Sie möchten die Leistungen der Friseurin gerne in Anspruch nehmen? 

Einfach dem Pflegepersonal auf Ihrer Wohngruppe Bescheid geben,         

alle weiteren notwendigen Schritte werden umgehend in die Wege    

geleitet. Die Friseurin kommt dann bzgl. eines Termins persönlich auf Sie 

zu.  

 
_____________________ 

 

Die Kosten der einzelnen Haarpflegeleistungen sind direkt in unserem 

Friseursalon einzusehen. Gerne können Sie diese aber auch in unserer 

Verwaltung erfragen. 

 

 
 


